UBND TINH TAY NINH CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM
_ CONG TY TNHH MTV Poc lap - Tw do — Hanh phiic
X0 SO KIEN THIET TAY NINH

Sé: 58 /QP-XSKT Tay Ninh, ngay 29 thdng 3 nam 2024

QUYET PINH
Ban hanh Quy dinh cach ghi d6i véi Vé sb tu chon Tay Ninh

GIAM POC CONG TY TNHH MTV XO SO KIEN THIET TAY NINH

Can cir Nghi dinh 56 30/2007/ND-CP ngay 01/3/2007 cua Chinh phu vé
kinh doanh x6 s6 va Nghi dinh 56 78/2012/ND-CP ngay 05/10/2012 cua Chinh
phii vé sia doi, bé sung mot s6 diéu cua Nghi dinh 30/2007/ND-CP ngay
01/3/2007 ciia Chinh phii vé kinh doanh x6 sé;

Can cir Diéu ¢ t6 chite va hoat déng cua Céng ty TNHH MTV X6 56 kién
thiét Tdy Ninh;

Thuec hién Quyét dinh s6 5 74/OD-XSKT ngay 29/3/2024 cia Chu tich
Céng ty phé duyét Quy dinh cdch ghi doi véi Vé sé tu chon Ty Ninh.

QUYET PINH:

Diéu 1. Ban hanh kém theo Quyét dinh nay Quy dinh céch ghi doi voi
Vé s6 tu chon Tay Ninh ctia Cong ty TNHH MTV X4 s kién thiét Tay Ninh.

Piéu 2. Ban Giam déc, Trudng phong Vé sb tu chon va Trudng cac
phong co lién quan trong Cong ty; dai ly va nguoi tham gia du thucmg vé s tu

chon Téy Ninh chiu trach nhiém thi hanh Quyét dinh nay ké tir ngay ky./. Alc/
Noi nhin: GIAM bOC
- Chu tich Cong ty (bao cao);

- Kiém soat vién;

- Nhu Diéu 2;

- Lanh dao cac phong, chi nhanh;
- Luu: VT, TCTH.

Nguyén Thanh Phong



UBND TINH TAY NINH CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
CONG TY TNHH MTV Doc lap — Ty do — Hanh phiic
XO SO KIEN THIET TAY NINH

QUY PINH
CACH GHI POI VOI VE SO TU CHON TAY NINH
(Kém theo Quyét dinh s6 58 /QD-XSKT, ngay 29 thang 3 nam 2024
ciia Gidm déc Cong ty TNHH MTV X6 s6 kién thiét Tay Ninh)

1. Dia ban phat hanh Vé s6 tu chon

Vé s6 tu chon Téy Ninh dugc phét hanh trong pham vi dia giéi hanh chinh
tinh T4y Ninh va chi céc dai ly ky Hop dong Pai ly Vé s6 tu chon vai Cong ty mai
truc tiép hoic thdng qua ngudi Uy quyén nhin ban Vé sé tu chon Tay Ninh dong
thoi chia sé vé cho céc ban da dang ky mé ban véi Cong ty ghi ban Vé sb tu chon
Tay Ninh.

2. Cach ghi s du thuong

2.1. Pai ly va ngudi ban ¢ phai truc tiép ghi (khong dé khach hang ghi), phai
ghi rd rang, day du, cac thong so trén to vé va cli vé du thuédng nhu sau: 16 du

thudng; s6 du thudng; dai du thudng (duogc quyén viét tat nhu thé I€ quy dinh); tén |

dai ly; ngay, thang, nam du thudng.

. 2.2.N§i dung trén t& vé va phan cli du thuéng phai tring khép nhau, dugc
viét bang but bi mau ddm (xanh, den) rd rang, khéng ghi but muc mau do. Noi dung
trén to vé va cui du thuéng khong tring khép nhau thi s& khong c6 gié tri du thuong
va khong duge linh thudng.

- Trén t& vé ¢6 01 6 trong dau dé ghi 16 du thuong;

-4 6 trong ké tiéE nhau ghi s6 dur thuong thé hién hang ngan, hang tram, hang
chuc, hang don vi, & m6i 6 trong chi duoc ghi mét so;

+ 86 du thudng 14 2 s6 thi ghi & hai 6 cudi cling tir s6 00 dén sb 99 (hang chuc,
hang don vi,), hai 6 con lai (hang trim, hang ngan) danh dau ‘x’;

+ S6 dy thudng 1a 3 sb thi ghi & ba 6 cudi cing tir 56 000 dén s6 999 (hang
tram, hang chyc, hang don vi), 6 con lai (hing ngan) danh d4u ‘x’;

+ 80 dy thudng 1a 4 sb thi ghi dti 4 6 tir s6 0000 dén s 9999 (hang ngan, hang
trdm, hang chuc, hang don vi).

-4 6 tréng sau cung ghi bang chir du phong khi dai ly ghi trong 6 s6 du thudng
khong rd, thi ghi lai bang chit twong tmg dé xéac dinh chinh x4c sé du thudng;

2.3. Truong hop ghi sai hodc vé in sai k¥ thuét, dai ly va nguoi ban 1é gach
chéo va bo to vé do, ghi lai cho khach hang bang to vé méi; to vé huy ghi sai (vé va
cui) dai ly phai nop ve tru s& chinh clia Céng ty. Viéc ndp vé ghi sai hodc vé sai k¥
thuat phai dugc tién hanh ndp ngay trong ngay theo gid quy dinh ctia Cong ty.

Vs
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- Truomg hop phét hi¢n ghi sai sau khi da giao cho khach hang va khong doi
lai duoc, néu trung thuong dai ly va nguai ban 1é phai chiu trach nhiém tra thudng
cho to vé do.

3. D6i v6i khach hang, dai ly va ngudi ban vé
3.1. Pi v6i khach hang

- Khach hang khi mua vé phai kiém tra lai 16 du thuorng, s6 du thudng trén to
vé va cli du thudng phai tring khép nhau, ké ca cac nfi dung khac trén mit to vé
nhu ngay du thudng, dai du thudng, ky hiéu, so sé-ry, ghi tén ngudi ban (phai day
du va ro rang);

- Khéch hang mua vé s6 tu chon Tay Ninh, 1:1éu trang sé dugc linh thuong tai
dia chi: 315A Tran Hung Dao, phuong I, thanh ph6 Tay Ninh, tinh Tay Ninh va céc
dai ly dugc ty quyén.

3.2. Poi v6i dai ly va nguoi ban vé

- Tét ca sb du thuong theo cac ménh gia vé da ban cho khach hang, dai ly va
nguoi ban lé phai ké day du, chinh xéc vao bang tong hop du thuong vé 56 tu chon
Téay Ninh theo mau in san, phai ghi day du tén dai ly, ma so cong doc tong sb tung
loai vé va ky tén ¢ phia dudi bang tdng hop. Khi 1én bang tdng hop du thudng, néu
ghi sai phai gach chéo hét hai 6: s6 du thudng (SDT) va s6 lugng (SL) sau d6 ghi lai
6 khac.

- Nhimng vé khong dang ky du thudng va nguoc lai cé dang ky s6 du thudng
nhung khong c6 cti dy thudng ndp cho Cong ty, ngudi ban ve va dai ly phai chiu
trach nhiém tra thudng cho khach hang néu tring thuong.

- Dai ly va nguoi ban vé hoan toan chiu trach nhi¢ém véi ni dung ghi trén to&
vé, néu ghi sai, _ghi khong 3 rang, khdng theo quy dinh cua Cong ty thi dai ly va
ngum ban Vé sé tu chon phai tra tién vé va tién trang thudng (néu cd) ciia vé d6 cho
nguoi tring thuong.

- Dai ly va nguoi ban 1€ phai quan ly chat ché Ve sé tu chon, néu dé mat vé
dai ly phai thanh toan nhu vé da tiéu thu; dong thoi phai chiu moi trach nhiém phap
ly lién quan dén viéc mat vé d6 (ké ca tra thudng cho khach hang néu to vé d6 hop
[€). Truong hop bi mét vé, phai viét don trinh bao ngay cho Céng ty va co quan
Céng an noi gan nhit biét dé c6 bién phap xtt ly kip thoi.

- Khi phat hanh Vé s6 tu chon, Cong ty da theo dai s6 sé-ry timg loai vé cho
tung dai ly nhdn ban. Trong truong hop xay ra tranh chap, viéc xac dinh vé cua timg
daily la rat can thiét. Vi vy dé nghl cac dai ly khong duoc trao ddi, muon, nhugng
ban Vé sb tu chon gitta cac dai 1y v&i nhau.

- Truong hop dai ly loi dung vé sb tu chon ctia Cong ty dé ghi s6 d&, néu bi
phat hién s& bi xu ly theo quy dinh cua phéap luat va bi loai khoi hé thdng dai ly ctia
Cong ty.
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- Cac dai ly phai dang ky danh sach ngum bén lé ctia minh (kem theo CCCD)
dé Cong ty cap ma ban dong thoi kiém tra va gidm sat viéc ghi s6 tu chon cua cac
dai ly.

4. i véi dal ly va ngwoi ban 1é (mdt ban ban 1é), chi dwgc ghi sb lwong
vé toi da cho mot s6 duw thuéng véi mbi 16 dw thwdéng nhw sau:

Lé dy LOAI

thudng _ _— 04
LOAI 02 CHU' SO LOAI 03 CHU SO CHU

SO

| Paw .. | Paw

Mgnh gid Piu | Cubi cusi | 18U Piu | Cubi cudi | 971 | 17L | 16L
10.000 dong | 60 vé | 60 vé | 120 vé[1.080 vé| 30 vé | 30 vé | 60 vé | 210 vé | S10 vé | 320 vé
20.000 dong 60 vé | 540 vé 30 vé | 105 vé | 255 vé | 160 vé
50.000 dong 24 vé | 216 vé 12vé | 42vé | 102 vé | 64 vé

- Mitc ghi nay c6 thé thay déi ‘theo quy dinh cua Cé‘mg ty. Truong hop dai ly
va ngudi ban 1é ghi (ban) vuot qua sb tién quy dinh cho cac 16 nhu trén, thi dai ly va
ngudi ban 1é phai chiu trach nhiém tra thudng cho phéan trung thuong vuot qua quy

dinh. XET>

N
- Ddi véi vé c6 ménh gia 20.000 dong, 50.000 dong phai dugc ghi tir 02 16 tquH“'
1én (khong ghi dau hodc cudi). NHVIEN
ENTHIET »

5. Thoi gian ndp cui dy thwéng va bing tong hop du thudng vé sb tu chom,NH
Tay Ninh

- Cong ty to chue thu hoi phén cui vé du thuong (ke ca vé sai k¥ thuat) tai tru
so chinh, s6 315A Tran Hung Pao, phudng I, thanh phd T4y Ninh, tinh Tay Ninh;

- Thoi gian dai ly va ngudi bén 1€ ngp cui vé du thucmg (ké ca vé sai k¥ thuat)
kém Bang tdng hop du thu’cmg phai hoan thanh trudc 15 gidr 55 phut hang ngay. Qua
thoi gian quy dinh, cac cui vé dy thudng ma Cong ty chua thu hoi, xac dinh 1a vé
chua tiéu thu thi dai ly va ngudi ban 1é phai chiu trach nhiém vé viéc thanh toan gié
tri céc giai tring cho khach hang (néu di ban vé cho khach hang).

6. Thu hoi vé s6 t chon khéng tiéu thu hét

- Cong ty t6 chirc thu hdi vé sb tu chon khéng tiéu thy hét tai tru s& chinh, sé
315A Tran Hung Pao, phudng I, thanh phé Tay Ninh, tinh Tay Ninh;

- Thoi gian thu hoi vé sé tu chon khong tiéu thu hét han chét 1a trude 16 gio
ngay 30 thang 06 cho ky 1 va trude 16 gio ngay 31 thang 12 cho ky 2 hang nim;

- Cong ty s& thong bao trude cho dai ly biét thoi gian cu thé thu hdi vé sb tu
chon khong tiéu thu hét;

- Vé s6 tu chon khéng tiéu thu hét dugc thu hdi phai dugc kiém dém, v hiéu

hod (cht géc) va 1ap bién ban xac dinh sé luong vé khong tiéu thu hét. Bién ban thu
hoi phai 6 su chimg kién cua Hoi dong giam sat va Ban Lanh dao Cong ty.



7. To chire thuwe hién

Phong Vé sb tu chon, dai 1y, khach hang mua, ban Vé sb tu chon Tay Ninh
thuc hién ding theo quy dinh nay. Trong qua trinh thuc hién cé gi vudng mic dé
nghi phan anh kip thoi véi Cong ty dé bd sung, sira déi cho phu hop./.



